
Wir bringen
Glasfaser-Internet
in dein Zuhause!

Glasfaser 
Infoheft

Jetzt Tarif bestellen und gratis
Hausanschluss sichern!

Auf den nachfolgenden Seiten findest 
du alle notwendigen Informationen zum 
Ablauf, den Tarifen und den Kosten.



Terminvereinbarung 
oder Fragen zum 
Ausbau unter:

Unverbindliche und kostenlose 
Beratung - Individuell auf deine
Anforderungen abgestimmt.

Hausanschluss bestellen 

Glasfaserleerrohr 
wird verlegt

spusu Tarif auswählen

Inbetriebnahme

Schritt für Schritt
zu deinem superschnellen 
spusu Glasfaser-Internet!

0670 652 5990

glasfaserausbau@spusu.at
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Fertig! Los geht‘s mit superschnellem 
spusu Glasfaser-Internet!



Unsere Vorteile
     Keine Servicepauschale

     Keine Aktivierungsgebühr     

     Gratis FRITZ!Box-Router für die Vertragsdauer

     Gratis Tarifwechsel möglich 

Unsere Tarife

Hausanschluss bestellen1
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Tarif auswählen2

Stand 04/2025 Unsere Glasfaser Tarife sind durch den Verbraucherpreisindex (VPI) 
indexgesichert, um die Inflation auszugleichen.

spusu Glasfaser 20 € 25,90 mtl.20 Mbit/s Down 10 Mbit/s Up

spusu Glasfaser 50

spusu Glasfaser 300

Unsere Empfehlung:

€ 29,90 mtl.50 Mbit/s Down 20 Mbit/s Up

€ 34,90 mtl.300 Mbit/s Down 100 Mbit/s Up

spusu Glasfaser 600 € 49,90 mtl.600 Mbit/s Down 200 Mbit/s Up

spusu Glasfaser 1000 € 64,90 mtl.1000 Mbit/s Down 500 Mbit/s Up

24 Monate Bindung

im Aktionszeitraum

Meld dich bei uns, um einen Beratungstermin zu vereinbaren.
Anschließend besuchen dich unsere Mitarbeiter gerne persönlich zu Hause. Dabei 
werden alle weiteren Schritte erläutert und die örtlichen Gegebenheiten aufgenommen, 
um die optimale Umsetzung deines Anschlusses sicherzustellen. 

Solltest du kein Interesse an einem Glasfaseranschluss haben, freuen wir uns über eine 
kurze Rückmeldung, damit wir deine Entscheidung in unserer weiteren Planung 
berücksichtigen können. 

spusu.at/spusuftth



Glasfaserleerrohr wird verlegt3
Nachdem du dich für einen Glasfaser-Anschluss entschieden hast, beginnt das 
spusu Team mit den notwendigen Bauarbeiten. Wir verlegen den Anschluss bis zu 
deinem Haus – genauer gesagt bis zur Hausübergabebox. 

In der Regel tragen wir auch die dabei anfallenden Kosten. Bei besonderen 
Gegebenheiten oder individuellen Wünschen, erstellen wir dir gerne ein 
maßgeschneidertes Angebot. Unsere Mitarbeiter vor Ort beraten dich hierzu 
ausführlich. 

Glasfaserdose

WLAN-
Router

Festnetz-
telefon

spusu
IP TV

WLAN-
RepeaterGlasfaserkabel
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7 mm Glasfaser-Leerrohr

Verlegung in Sandbett 
oder Schutzrohr

40-70 cm

Rohrverband

Abzweigung
Hausanschluss

Einfamilienhaus

Überlege dir, an welcher Stelle der Glasfaser - 
Hausanschluss erfolgen soll. Prüfe dabei auch, 
ob eine bestehende Wanddurchführung genutzt 
werden kann. 

Tipp!
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Glasfaserdose

Hausübergabebox



Inbetriebnahme4
1

2

3

4

+

Am Tag der Inbetriebnahme stellen unsere Techniker den Anschluss gemäß deiner 
gewählten Option her. Du kannst dabei aus folgenden Optionen wählen: 

Option 2:

Selbstständige 
Montage

& Installation
Selbstständige Verlegung 

des Kabels vom Eintrittspunkt 
bis zum WLAN-Router.

Option 1 Option 2

spusu Montage-
Service

Das spusu Team verlegt das 
Glasfaserkabel im Haus und
installiert den WLAN-Router.

Das „spusu Montage-Service“
kann direkt bei der Bestellung

des Tarifs gebucht werden.

Das nötige Glasfaserkabel
bekommst du kostenlos 
von spusu.

Kostenbeitrag: € 99,00 pro Raum

WLAN
Router
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Rohrverband

Abzweigung
Hausanschluss

Einfamilienhaus

Innenraumkabel

OTO-Dose

7mm Glasfaser-Leerrohr

Hausübergabebox
� wird von spusu montiert

Installationsanleitung
Eine detaillierte Anleitung zur Montage 
findest du hier: www.spusu.at/installation



Zusatzprodukte
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spusu TV Fernsehen übers Internet
Für Tarife mit mindestens 50 Mbit/s Download

• Über 60 Sender in HD-Qualität!
• Bis zu 20 Stunden Sendungen aufzeichnen
• Sendungen bis 7 Tage im Nachhinein anschauen
• Sendungen neu starten, pausieren oder zurückspulen
• Zu Hause auf bis zu 5 Geräten gleichzeitig streamen

u.v.m.

€ 14,90
pro MonatTV Box

€ 99,00
einmalig

Mit den FRITZ!Repeatern erreicht dein WLAN jetzt auch die 
letzten Winkel deines Eigenheims. Dank Wi-Fi 6, dem neuen 
WLAN-Standard, lassen sich alle Geräte noch effizienter ins 
Heimnetz integrieren. 

• Kinderleichte Einrichtung per Tastendruck
• Kompatibel mit allen gängigen WLAN-Routern
• Bis zu 2.400 MBit/s im 5 GHz-Band

Repeater Mehr WLAN in jedem Raum!

WLAN Router WLAN Repeater

AX 1200

€ 79,00

AX 3000

€ 149,00

Festnetztelefonie mit dem FRITZ!Fon C6

Um einen Festnetztelefon-Anschluss zu bestellen, wähle bitte bei der 
Tarif-Bestellung die Zusatzoption „Festnetztelefonie“ aus oder melde dich 
bei unserem Service-Team. Deine bestehende Rufnummer kannst du auf 
Wunsch natürlich zu spusu mitnehmen. 

Auf Wunsch bekommst du bei uns passend dazu auch das FRITZ!Fon C6. 
Ein modernes Festnetztelefon mit klarer HD-Sprachqualität, einfachem 
Handling und vielen smarten Extras. In den meisten Fällen ist es möglich, 
dein bestehendes Telefon-Endgerät weiter zu betreiben. 

2,90 € Grundgebühr   |   4 Cent pro Minute

FRITZ!Fon C6

€ 89,00



Fragen & Antworten?
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Was ist Glasfaser?
Mit steigender Digitalisierung kommt das Kupferkabel in einigen Bereichen zunehmend an seine 
Grenzen. Schnelles und stabiles Internet erfordert langfristig eine leistungsfähigere Infrastruktur. 
Die Lösung: Moderne Glasfasertechnologie. 

Wofür könnte ich Glasfaserinternet benötigen? 
Glasfaserinternet bringt viele Vorteile mit sich: 
• Stabiles und schnelles Internet ohne Verzögerungen – unabhängig davon, wie viele Personen 
   gleichzeitig streamen, Social Media nutzen, im Home-Office arbeiten oder Downloads 
   durchführen. Weder die Uhrzeit, das Wetter noch andere äußere Einflüsse beeinträchtigen 
   deine Verbindung. 
• Zukunftsfähige und sichere Internetversorgung für die nächsten Jahrzehnte - das Kupferkabel 
   hat zunehmend ausgedient 
• Aufwertung des Grundstücks und somit höhere Attraktivität bei potenziellem Verkauf 

Meine aktuelle Internetverbindung ist ausreichend. 
Soll ich trotzdem Glasfaserinternet bestellen?
Wir raten dazu, die einmalige Möglichkeit eines kostenlosen bzw. kostengünstigen Anschlusses 
an das Glasfasernetz zu nutzen, da bei der Verlegung zu einem späteren Zeitpunkt erhebliche 
Baukosten entstehen würden.

Was passiert, wenn ich mich gegen einen Anschluss 
entscheide?
Wenn du dich gegen eine Glasfaseranbindung entscheidest, wird eine Zuleitungsabzweigung 
vorbereitet und vergraben. Möchtest du den spusu Anschluss zu einem späteren Zeitpunkt 
doch nutzen, fallen für eine erneute Öffnung und Zuleitung auf das Grundstück Kosten von 
mindestens 1.000 bis 1.500 Euro an.

Wie kann ich meine Glasfaserleitung in Betrieb nehmen, wenn 
diese nur auf das Grundstück verlegt wurde?
Eine nachträgliche Inbetriebnahme erfordert zuerst eine Einleitung des Glasfaser-Leerrohres ins 
Gebäude, entweder durch Eigenleistung oder gegen Aufpreis durch Beauftragung von spusu. 
Sobald das Leerrohr an seinem bestimmten Platz liegt, ist ein Technikertermin nötig, der mit 
300 € in Rechnung gestellt wird. Eine kostenlose Zuleitung und Inbetriebnahme ist immer nur im 
Zuge der ausgeschriebenen Aktionszeiträume möglich. 

Wie funktioniert die Verlegung des Kabels?
Um die ordnungsgemäße Verlegung des Glasfaserkabels von öffentlichem Grund (z.B. 
Gehsteig) bis zu deiner Hausübergabebox (z.B. im Keller) kümmert sich unser spusu Team. 
Die Installation im Haus (von der Übergabebox zur Glasfaserdose) kannst du selbst 
übernehmen. Auf Wunsch übernehmen auch wir gerne diese Schritte - der Kostenbeitrag pro 
Raum beträgt dann bei ca. € 99,00.



Fragen & Antworten?

Was kostet der spusu Glasfaseranschluss?
Unser spusu Team kommt persönlich bei dir vorbei, um die Gegebenheiten vor Ort und den 
jeweiligen Arbeitsaufwand abzuklären. Üblicherweise trägt spusu die Baukosten.

Bei besonders großem Aufwand oder individuellen Wünschen legen wir dir gerne ein 
maßgeschneidertes Angebot vor.

Welchen Tarif brauche ich?
Je nach individueller Nutzung eignen sich unterschiedliche Tarife. Für regelmäßiges 
Streamen oder Arbeiten im Homeoffice empfiehlt sich ein Tarif mit mindestens 300 Mbit/s, da 
in diesem Fall hohe Kapazitäten notwendig sind. Für gelegentliches Surfen im Internet ist ein 
kleinerer Tarif in der Regel völlig ausreichend. Gerne beraten wir dich persönlich. 

Wo platziere ich den WLAN Router?
Damit alle Räume optimal versorgt werden können, wird der Router am besten zentral im 
Wohnhaus platziert. 

Welche Reichweite hat das WLAN-Signal?
Die Versorgung einzelner Räume ist abhängig von der Bauweise des Wohnhauses (etwa von 
der Anzahl und Dicke der Wände oder den Verwinkelungen). Mittels Repeater kann das 
WLAN-Signal problemlos verstärkt werden. 

Fixe IP-Adresse
Eine statische IP-Adresse kannst du ganz einfach und unkompliziert nach der Bestellung 
deines Tarifs beantragen. Die monatlichen Kosten belaufen sich auf € 7,00. 

Preisliste und AGB
Hier findest du eine detailierte Auflistung aller Tarifkosten 
und sonstigen Entgelten.
www.spusu.at/agb


